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Resumen

El estudio se origina en las reflexiones sobre el comportamiento de grupos y cohortes de
estudiantes caracterizados como “nativos digitales” por supuestamente saber utilizar las
TIC, solamente por ser jovenes. Aborda tres casos de estudio por medio de un formulario
Google: Arquitectura, Ciencias Econémicas y Humanidades, en el campus central de la
USAC. Fue realizado conjuntamente entre la Division de Desarrollo Académico -DDA-
de la Direccién General de Docencia y la Direccion de Investigacion de la Facultad de
Arquitectura — DIFA- como parte de un proyecto de la Direccidon General de Investigacion
-DIGI- de la USAC, en el afio 2020, durante la pandemia del Covid-19. La resefia incluye A.
Introduccion, B. Aspectos técnicos, C. Resumen del libro, y D. Valoracion técnica.
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Abstract

The study originates from reflections on the behavior of groups and cohorts of stu-
dents characterized as "digital natives" for supposedly knowing how to use ICT, just
because they are young. It addresses three case studies through a Google form: Ar-
chitecture, Economic Sciences and Humanities, at the central campus of the USAC.
It was carried out jointly between the Academic Development Division -DDA- of the
General Directorate of Teaching and the Research Directorate of the Faculty of Archi-
tecture -DIFA- as part of a project of the General Directorate of Research -DIGI- of the
USAC, in the year 2020, during the Covid-19 pandemic. The review includes A. Intro-
duction, B. Technical aspects, C. Summary of the book, and D. Technical evaluation.
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Introduccion

El estudio profundiza las caracteristicas de los estudiantes universitarios con res-
pecto al uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) aplicadas a la
educacion, a partir del contraste de los conceptos desarrollados por Marc Prensky
de “Nativos” e “Inmigrantes”. El objetivo fue determinar si realmente existe este grupo
de estudiantes de la Universidad de San Carlos de Guatemala, para luego caracte-
rizar el uso y la utilidad que los estudiantes hacen de dicha tecnologia, asi como las
caracteristicas sociodemogréficas y tendencias en los estudiantes de la USAC, resal-
tando la funcién del pensamiento critico y la importancia de la lectura cientifica en un
modelo educativo basado en la investigacion y centrado en el alumno. El proyecto se
desarrollé en tres casos de estudio, que corresponden a tres unidades académicas
del campus central de la USAC: Facultad de Arquitectura, Facultad de Humanidades,
Facultad de Ciencias Econdmicas. Se elabord un instrumento para recopilacién de
Datos, el cual consto de siete secciones: |I. Aspectos Generales, Il. Aspectos Tecnold-
gicos, Aspecto lll. Multitarea, Aspecto IV. Herramientas Digitales y Métodos Tradicio-
nales, Aspecto V. Habitos de Lectura, Aspecto VI. Aspecto Socioecondmico, y el VII.
Aspecto Cognitivo.

El Equipo Multidisciplinario (Socidlogas, Arquitectos y Psicélogas), que coordinaron la
elaboracién de este libro, cuentan con experiencia bastante amplia en lo referente a
la Investigacién Educativa. Este estudio es producto de la Convocatoria de Proyectos
del afio 2019 de la Direccién General de Investigacion -DIGI-, para ser ejecutada en
el afio 2020.

A. Aspectos Técnicos

Las instancias educativas que se tienen a su cargo la publicacién del libro son el
Centro Didactico de la Division de Desarrollo Académico -DDA- y el Departamento de
Divulgacion de Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de Guate-
mala, -FARUSAC-, el libro consta de 256 pdginas tamafio carta, dimensiones 21.59 cm
x 27.94 cm., tapa blanda, hoja de cortesia al principio y al final, portada elaborada por
el Departamento de Divulgacién de la FARUSAC, portadilla o anteportada, portadas al
interior, pagina de créditos o derechos, seccién de figuras y seccion de tablas, indice.

B. Resumen del libro

El libro sobre “El Mito de los Nativos Digitales, Tendencias en la Educacion
Superior”, se encuentra estructurado de la siguiente forma: Resumen, Introduccién,
Marco Tedrico, Objetivo General, Objetivos Especificos, Materiales, Métodos, y siete
aspectos de los cuales se hard una breve descripcion resaltando los hallazgos mas
significativos de cada uno.
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Seccion I. Aspectos Generales, (contiene 6 preguntas). y la pregunta mas relevante
es: Pregunta 1. ¢Cual es tu rango de edad?

70.00

60.00 Fuente: Encuesta aplicada del
20.00 25 de febrero al 31 de agosto del
40.00 2020, por el equipo del proyecto
30.00 .
El'mito de los nativos digitales,
20.00 . ,
tendencias en la educacion
10.00
. N l || e = = superior. Utilizando Google Forms,
15-19 2024 25-29 30-34 3539 4044 4549 50-54  55-59 60 omads correo e,ectrén/‘co y p/atafo/'ma
Arquitectura 1458 5995 1744 518 109 095 068 014 000 000 |
= Ciencias Econémicas 042 3956 3322 1538 778 017 287 042 017 000 de divulgacidn de cada unidad
= Humanidades 478 3062 3110 1579 861 431 287 048 09 048 académica. Octubre del 2020.

Figura 1. Frecuencia relativa de la edad de los estudiantes que respondieron las en-
cuestas en las tres unidades de estudio, agrupado por grupos quinquenales e indica-
dos en porcentaje. Se muestran los resultados agrupados de las unidades académi-
cas, se observa un grupo relativamente joven (14.58%) en el intervalo de 15 a 19 afios
para la Facultad de Arquitectura, en tanto que la proporcién relativa en el intervalo de
edad entre 30 y 39 afios en la Facultad de Humanidades (24.40%) y en la de Ciencias
Econdmicas (23.16%), es mayor que en Arquitectura (6.27%).

Los resultados evidencian que, en la Facultad de Arquitectura, la poblaciéon estudiantil
refleja a un grupo de jévenes estudiantes de tiempo completo. Este comportamiento
contrasta con los grupos de estudiantes de la Facultad de Humanidad y la Facultad de
Ciencias Econdmicas que son mayoritariamente trabajadores estudiantes.

Secciodn Il, Aspecto Tecnoldgico, (contiene 7 preguntas), y la pregunta mas
relevante es: Pregunta 7. stienes acceso a internet?
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Figura 2. Frecuencia relativa (%) de acceso a internet en casa de los estudiantes que
respondieron las encuestas, en las unidades objeto de estudio, indicada en porcen-
taje. La poblacion estudiantil encuestada en la Facultad de Arquitectura presenta un
96.87 %, seguido de la Facultad de Ciencias Econdmicas con 86.81 %. En tanto que
la Facultad de Humanidades refleja el 50 % de los estudiantes con acceso a internet.

El este caso el resultado de los estudiantes que en su mayoria tienen acceso a inter-
net son los de la Facultad de Arquitectura, mientras tanto que los estudiantes que
no tienen acceso son los de la Facultad de Humanidades y los estudiantes de la Fa-
cultad de Ciencias Econdmicas reflejan un cincuenta por ciento de acceso todo ello
puede deberse a que un alto porcentaje los estudiantes son trabajadores y pueden

sostenerse sus estudios.
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Seccion lll. Multitarea, (contiene 14 preguntas), la pregunta mas relevante es:
Pregunta 14. ;Con cuantas aplicaciones puedes trabajar simultdneamente de ma-
nera efectiva en tu computadora?
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= Ciencias Economicas 245 16.82 31.02 18.51 9.64 21.56 de divulgacion de cada unidad
® Humanidades 526 18.66 33.01 15.79 11.00 16.27

académica. Octubre del 2020.

Figura 3. Frecuencia relativa (%) del numero de aplicaciones con las que pueden traba-
jar simultaneamente de manera efectiva en su computadora, los estudiantes que res-
pondieron las encuestas. Se observa que en las tres unidades académicas objeto de
estudio, la tendencia de los estudiantes es a utilizar 3 aplicaciones simultaneamente.

La multitarea, es un aspecto central en la definicion de los Nativos Digitales de
Prensky, de hecho, se considera que se trata de un mito dentro de otro mito, ya que
no esta demostrado que los seres humanos puedan dividir su atencion en varias
tareas a la vez, sin afectar la eficiencia, o que se traduce en errores e imprecisiones
en las tareas desarrollada, no obstante, como todo mito, no necesita ser verdadero
para ser aceptado, por ello, se ha contratado con este concepto con los estudiantes
en las tres unidades académicas objeto de estudio.

Seccion IV. Herramientas Digitales y Métodos tradicionales en el manejo
de datos. (contiene 60 preguntas) y la pregunta mas relevante es:
Pregunta 20c. ¢ En cada proyecto realizo (apuntes)?
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Figura 4. Frecuencia relativa (%) del nimero de apuntes elaborados en cada proyec-
to. Se observa que en las tres unidades académicas mas del 29 % los estudiantes
realizan de uno a diez diagramas en cada proyecto. Muy pocos estudiantes indican
que no realizan apuntes.
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La transicion de clases presenciales, a entornos virtuales de aprendizaje ya existia,
y se ha visto acelerada por la pandemia. Los estudiantes utilizan los apuntes ya que
se refleja en las respuestas que proporcionaron, los estudiantes de la Facultad de
Humanidades toman mas apuntes, enseguida de los estudiantes de la Facultad de
Arquitectura y por Ultimo se puede observar a los estudiantes de la Facultad de Cien-
cias Econdmicas.

Seccidn V. Habitos de Lectura, (contiene 22 preguntas), la pregunta mas relevante
es: Pregunta 26e. ;Has consultado las bases de datos?
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Figura 5. Frecuencia relativa (%) de la consulta de las bases de datos de la Biblioteca
Central. Se observa que mas del 35 % de estudiantes en las tres unidades académicas
nunca consulta bases de datos de la biblioteca central.

Las practicas de lectura y escritura que deben realizar los estudiantes universitarios
con relacion a sus carreras tienen una especificidad que las diferencia de las que se
realizan en otros ambitos; por los textos que leen, por los sabes previos que se supo-
nen que tienen, por los soportes de los materiales en los que circulan estos textos, por
la presencia de la institucién académica como mediadora de sus practicas y por su
finalidad especifica. Por todo ello, resulta indispensable que los estudiantes aprendan
los codigos que regulan la actividad lectora en la universidad, porque es probable que
las formas en que estan acostumbrados a leer y a escribir en otros ambitos, incluso
en las instituciones educativas previas, no les resulten eficaces para afrontar las exi-
gencias académicas.

Seccidn VI. Aspectos Socioecondmicos, (contiene 4 preguntas), la pregunta mas
relevante es: Pregunta 31. ;Como sostienes tus estudios?

80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00

Fuente: Encuesta aplicada del
25 de febrero al 31 de agosto del
2020, por el equipo del proyecto

10.00 .
0.00

El mito de los nativos digitales,

. . Trabajo a .
Apoyo de mis Beca ~ Trabajoa e tendencias en la educacién
- p
familiares tiempo parcial . .
completo superior. Utilizando Google Forms,

Arquitectura 68.12 0.41 2439 7.08 correo electronico y plataforma

B Ciencias Econémicas 19.70 0.17 13.69 66.44 de divulgacion de cada unidad
® Humanidades 23.92 0.00 39.71 36.36

académica. Octubre del 2020.



Dra. Olga Edith Ruiz
Revista AVANCE Afio_12, Vol_21_2022 No_2 / Segundo semestre / Guatemala / ISSN 2308-3328 / Facultad de Arquitectura_USAC

Figura 6. Frecuencia relativa (%) de como sostienen sus estudios los estudiantes de
las tres unidades académicas. Se observa que la mayor proporcion de estudiantes que
sostienen sus estudios con apoyo familiar, se da en el caso de la Facultad de Arquitec-
tura con 68.12 %. Esto es diametralmente opuesto a la Facultad de Ciencias Econémi-
cas, enla cual el 66.44 % sostienen sus estudios con trabajo a tiempo completo.

La USAC promueve que los estudiantes que ingresan a la universidad publica puedan
estudiar sin necesidad de trabajar, por el costo tan bajo de la matricula.

Es oportuno destacar que aun con este apoyo, muchos estudiantes deben cubrir
otros gastos de tipo personal, por los bajos ingresos.

¢Por qué tienen que trabajar los estudiantes? Porque tienen que mantener sus estu-
dios, ya que el nucleo familiar no cuenta en general con los recursos necesarios. En
el caso de la poblacién de estudiantes de la Faculta de Ciencias Econdémicas mues-
tran una tendencia muy fuerte al tipo de trabajador-estudiante. La jornada nocturna
permite trabajar el resto del dia para costearse loes estudios y, en muchos casos, sus
gastos de manutencion.

Seccion VII. Aspectos Cognitivos, (contiene 3 preguntas) la pregunta mas
relevante es: Pregunta 37. ;Cual ha sido el impacto de la tecnologia en
tu formacion académica?
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Figura 7. Frecuencia relativa (%) de cual ha sido el impacto de la tecnologia en su
formacion académica segun los estudiantes de las tres unidades académicas. Se ob-
serva que mas de la mitad de los estudiantes en las tres unidades académicas tienen
una opinién muy positiva del impacto de la tecnologia en su formacién académica.

Los procesos cognitivos son los que nos permiten el conocimiento y la interaccion con
lo que nos rodea, comprenden la memoria, el lenguaje, la percepcion, el pensamiento
y la atencién.

Los estudiantes se encuentran en una etapa compleja ya que la Pandemia a ha traido
nuevos retos y uno de ellos es la tecnologia como parte de su formacion. Es por ello
que cada una de las respuestas coincide en que ha aportado elementos positivos
dentro de cada una de las carreras que fueron objeto de estudio. La tecnologia pro-
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porciona a los estudiantes una herramienta que facilita el proceso de aprendizaje
y por ende una necesaria actualizacién curricular cuya frecuencia, entonces debe
anticiparse a los mismos cambios tecnoldgicos.

C. Valoracion Técnica

Es unlibro que proporciona insumos para la toma de decisiones de autoridades de las
diferentes Unidades Académicas y en especial a las que fueron objeto de estudio. Al
mismo tiempo, es un documento con una base teoria muy bien fundamentada sobre
el tema, que contiene bibliografia actualizada y que proporciona informacién innova-
dora con respecto al tema investigado.

También, proporciona informacién sobre el uso y abuso de la tecnologia y nos lleva
a la reflexion que muchas veces los estudiantes utilizan los diferentes dispositivos
digitales para entretenerse y no para generar conocimiento, esto se encuentra fun-
damentado en el ensayo del escritor Mario Vargas Llosa, titulado: “La Civilizacién del
Espectaculo”, contrapone la cultura del pasado con ese entretenimiento de hoy que
Martel describe y con el que simpatiza. La «cultura» es hoy diversion, y lo que no
es divertido resulta no ser cultura; lo que vende es bueno, y lo que no conquista al
publico es malo; el mercado fija hoy el Unico valor, y por ende la Educacién.

El “intelicidio”, es una palabra que desarrollo el Dr. Mario Roberto Morales, para evo-
car la muerte de la inteligencia. Y Con ella la falta de formar un pensamiento critico,
y este tema se aborda en el texto de El Mito de los Nativos Digitales, Tendencias de
la Educacion Superior, ya que en la Seccion IV. Herramientas Digitales y Métodos
Tradicionales en el Manejo de Datos, se describe en una de las preguntas, que el
criterio se basa en dos opciones 1. Like y 2. No Like., como puede definirse y reducirse
el pensamiento de un joven universitario con estos dos conceptos, asi es que también
el libro hace mencion sobre este tema que es generador de conciencia, sensibilidad e
identidad sobre las diferentes categorias que se abordan en cada una de las carreras
objetos de estudio, pero sobre todo que se tiene que fortalecer el proceso de pen-
samiento critico.

Los procesos de reestructura curricular, que se tienen que propiciar en cada uno de
las Unidades Académicas y también el libro refleja el tema de la Filosofia que ha de-
jado de formar parte en los pensum de estudio y que son fundamentales para una Era
Digital, donde se ha deshumanizado a la humanidad. Por lo que el libro de El Mito de
los Nativos Digitales, Tendencias de la Educacién Superior, proporciona claves para
profundizar y llevar a cabo mas investigaciones sobre el tema para la reduccion de
la brecha digital, asi como propiciar que el acceso al internet sea libre y gratis para
garantizar de alguna forma una educacion menos excluyente y que asegure que las
distintas generaciones puedan formarse integralmente.
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